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1. प्रस्ताावनाा



प्रमुखु केे
शब्द

1972 मंु Coutier पृरिरवार द्वाारा उ्सकेी स्िापृनाा ्ेस लेकेर अब ताके, 
पृारिरवारिरके AKWEL ग्रूूपृ नेा ्सरलताा, विवश्व्सनाीयोंताा, र्ीमुकेायों्ट और 
थनाष्पृादना केे अपृनेा मुलू्योंं पृर विवश्वा्स हिकेयोंा �ै और उन्�ं अपृनाी र्ीमुं, 
अपृनेा ्साझीीदारं और ग्रूा�कें ताके पृ�ु�चायोंा �ै। 

इ्स मुानाथ्सकेताा नेा AKWEL केो अंतारा्टष्ट्रीीयों स्तार पृर पृ�ु�चानेा मंु 
्स�ायोंताा केी �ै, और यों� आजी विवश्वभेर केे ऑर्ोमुोबाइल थनामुा्टतााओं ं
केी ्ेसवा केरताा �ै।

यों� ्सुथनाणि�ता केरनेा केे थलए हिके ग्रूूपृ केा ्सा�्स और विवकेा्स आनेा 
वाली पृीहि�योंं ताके जीारी र�े, प्रबं�ना प्रथताहिदना इ्स ्संस्कृेथता केो ्साझीा 
केरनेा और उ्ेस प्रोत््सा�ना देनेा केो प्रथताब� �ै, अपृनेा मुलूभेूता मुलू्योंं केो 
प्र्सारिरता केरनेा और केई वषोंं ्ेस कंेपृनाी केा आ�ार बनेा नाैथताकेताा केे 
थनायोंमुं केा पृालना केरनेा केे थलए प्रथताब� �ै।

आजी ग्रूूपृ णिजी्स वैणिश्वके स्तार पृर पृ�ु�चा �ै उ्सकेे चलतेा �मु अपृनेा 
व्योंव�ार केा मुाग्टदश्टना केरनेा वाली रीथतायोंं केो एके नाीथता ्संहि�ताा केे 
रूपृ मंु औपृचारिरके बनाानाा चा�तेा �ं। 

इ्स दस्ताावेज़ केा उदे्देश्यों �ै व्योंव्सायों केे �र व्योंवि� केे थलए एके 
मुाग्टदथश्टकेा बनानाा। यों� उना थनायोंमुं केो पृरिरभेाविषोंता केरताी �ै, जीो �मुारे 
प्रचालनां केो ्संरचनाा प्रदाना केरतेा �ं और विवश्व केे �र स्िाना पृर �मुारे 
्सभेी हि�ता�ारकें केे ्साि �मुारे ्संबं�ं केो आकेार देतेा �ं।

इ्सकेे ्सफल �ोनेा केे थलए �मुारे ्सभेी ्स�केथमु्टयोंं और प्रबं�ना केे 
्सदस्योंं केो उ्ेस लागू केरनाा �ोगा। �मुमंु ्ेस प्रत्येोंके केो, �मुारा पृद 
चा�े जीो भेी �ो, उ्सकेा ्सम्मुाना केरनेा केे थलए प्रथताब� �ोनाा �ोगा। 

Mathieu Coutier 
बोडे्ट अध्योंक्षा
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नाीथता ्संहि�ताा 
क्योंं? 

AKWEL ग्रूूपृ थनारंतार पृरिरवता्टना केरनेा वाले पृरिरवेश मंु केामु केरताा �ै, 
णिजी्समंु अनेाके चुनाौथतायोंा� और केई हि�ता�ारके �ं (क्लायोंंर्, प्रथतास्पृ�ी, 
आपृथूता्टकेताा्ट और ्साझीीदार, स्िानाीयों अथ�केारी, थनावेशके...)। 

इ्स ्संदभे्ट मंु लोगं केी ्सरुक्षाा, गुणवत्तीा, ग्रूा�के ्संताोषों, केानाूना केा 
्सम्मुाना, मुानाव अथ�केार और पृयोंा्टवरण �मुारी थचंतााओं ंऔर �मुारी 
रोज़मुरा्ट केी गथताविवथ� केा केेन्द्र विबंद ु�ं। प्रत्येोंके AKWEL ्स�योंोगी 
और प्रत्येोंके बा�री पृक्षा णिजी्ेस �मुारे ्साि थमुलकेर केामु केरनेा केे थलए 
आमुंवि�ता हिकेयोंा जीाए, उ्सकेा अथभेगमु णिज़म्मेुदारीभेरा �ोनाा चाहि�ए और 
उन्�ं जीोणिखमुकेारी योंा �मुारे थ्स�ांतां और मुलू्योंं केो प्रभेाविवता केरनेा 
वाली हिके्सी भेी णिस्िथता केे प्रथता ्सचेता �ोनाा चाहि�ए, तााहिके �मु उ्ेस 
्सु�ार ्सकंे।

इ्सथलए, AKWEL ग्रूूपृ केी नाीथता ्संहि�ताा केा उदे्देश्यों �ै ्सभेी व्योंवि�योंं 
केो स्पृष्टा मुानादंडे प्रदाना केरनाा, तााहिके केायोंं केा मुाग्टदश्टना हिकेयोंा जीा 
्सकेे, भेले �ी ्सभेी विवषोंयोंं केो ्संबोथ�ता ना हिकेयोंा जीा ्सकेे योंा ्सभेी 
प्रश्नोंं केे उत्तीर ना हिदयेों जीा ्सकंे। 
इ्स दस्ताावेज़ मंु वणिण्टता AKWEL ग्रूूपृ केे नाीथता ्संबं�ी थनायोंमु मुानाव 
अथ�केार एवं �मु णिजीनामंु प्रचालना केरतेा �ं उना देशं केे केानाूना केे 

अनापुृालना मंु ्ेस थनाष्पृन्ना �ं, और ्साि �ी �मुारे ग्रूूपृ केे आंतारिरके केायोंं 
केो चाथलता केरनेा वाली विवथभेन्ना ्संहि�तााओं,ं विवथनायोंमुं और अनाबुं�ं 
्ेस भेी थनाष्पृन्ना �ं।

नाैथताकेताा ्संबं�ी आवश्योंकेतााओंं मंु केानानूा केा ्सम्मुाना प्रिमु �ोनेा केे 
चलतेा �मुारी ्सभेी ्साइर्ं केो �मु जी�ा� पृर स्िाविपृता �ं उ्स देश केे 
केानानूाी दाथयोंत्वं केो लागू केरनाा �ोगा। 

ग्रूूपृ केे आकेार केे चलतेा, नाीथता ्संहि�ताा एके ्साझीा डेोर �ै, णिजी्ेस रोज़ानाा 
उपृयोंोग हिकेयोंा जीानाा �ै, और एके वणैिश्वके ्संदभे्ट ्संरचनाा �ै, णिजी्सकेे 
प्रथता �मुारे ्सभेी थनाकेायों और उनाकेे केमु्टचारी अथभेमुखु �ोतेा �ं, और 
व्योंव�ार केा एके ्समुाना तारीकेा अपृनाातेा �ं।

AKWEL ग्रूूपृ और उ्सकेा प्रबं�ना इ्स दस्ताावेज़ मंु प्रस्ताुता प्रत्येोंके 
थ्स�ांता केो लागू केरनेा केो अपृनाा केता्टव्यों मुानातेा �ं।.
्सबकुेछ उना मुलू्योंं केे आ�ार मंु ्ेस उगताा �ै जीो �मुारे चयोंनां केो 
पे्ररिरता केरतेा �ं और �मुारी प्रथताब�तााओंं केो जीीवंता केरतेा �ं।
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AKWEL मुलू्यों 

्सादगी
्सादगी, वास्ताविवकेताा और योंिाि्टवाद नेा शरुुआता ्ेस लेकेर अब ताके 
�मुारा मुाग्टदश्टना हिकेयोंा �ै, �मु जीो ्समुा�ाना उपृलब्� केरातेा �ं उनामंु 
और �मु जीो ्संबं� बनाातेा �ं, उनामंु भेी।

विवश्व्सनाीयोंताा
पृरस्पृर विवश्वा्स, ्सम्मुाना और प्रथताब�ताा, थनारंतारताा, ठो्सताा और 
न्योंायोंपृणू्टताा केी भेावनाा ्ेस विवश्व्सनाीयोंताा ्संगठना केे ्सभेी हि�ता�ारकें 
केो जीोड़ीनेा वाला ्सीमंुर् बनाताी �ै।

्सामुहूि�केताा
�मु अपृनेा ग्रूूपृ प्रोजेीक्र् केो ्संशवि� और र्ीमुवके्ट  ्ेस थनाष्पृन्ना 
प्रािथमुकेताा ्ेस थनामुा्टण केर लागू केरतेा �ं, आंतारिरके रूपृ ्ेस भेी और 
�मुारे ग्रूा�कें और आपृथूता्टकेताा्टओं ंकेे ्साि भेी, तााहिके ्सभेी तेाज़ी ्ेस 
आगे ब� ्सकंे।

थनाष्पृादना
�मुारी प्रणाली केे केेन्द्र मंु णिस्िता औद्योोथगके थनाष्पृादना केी ्संस्कृेथता, 
केायों्टक्षामुताा, पृरिरणामु और ग्रूा�कें केा ्संताोषों �मुारे विवकेा्स और प्रगथता 
केा चालके बल �ं।

अपृनाी रचनाा ्ेस अब ताके 
AKWEL ग्रूूपृ नेा एके 
पृारिरवारिरके कंेपृनाी केे मुलूभेूता 
एवं ्सच्चे मुलू्योंं केा व�्टना 
हिकेयोंा �ै। 
यों� चार मुखु्यों खयोंालं ्ेस 
व्यों� �ोतेा �ं:
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नाीथता ्संहि�ताा केा उपृयोंोग कैे्ेस केरं? 

�मुारे ्सभेी केमु्टचारी और प्रत्येोंके बा�री ्सविव्ट्स प्रदाताा जीो हिके 
AKWEL केी तारफ ्ेस केामु केरतेा �ं, उनाकेा अथभेगमु णिज़म्मेुदारीभेरा 
�ोनाा चाहि�ए और उन्�ं ऐ्सी हिके्सी भेी पृरिरणिस्िथता केे प्रथता ्सजीग �ोनाा 
चाहि�ए णिजी्ेस जीोणिखमु केे रूपृ मंु पृ�चानाा जीा ्सकेे, तााहिके उ्ेस ्सु�ारा 
और ठीके हिकेयोंा जीा ्सकेे। 

इ्स उदे्देश्यों ्ेस, ग्रूूपृ केी नाीथता ्संहि�ताा एके आचार ्संहि�ताा थना�ा्टरिरता 
केरताी �ै और ्सभेी केे थलए ्समुाना ऐ्ेस स्पृष्टा मुानादंडे स्िाविपृता केरताी 
�ै। ्सामुान्यों ्संदभे्ट ढाँा�चे केे रूपृ मंु थनाथमु्टता �ोनेा केे केारण, स्वाभेाविवके 
रूपृ ्ेस यों� ्सभेी प्रश्नोंं केे ्सविवस्ताार उत्तीर प्रदाना ना�ीं केर ्सकेताी �ै, 
और नाा �ी ्सभेी पृरिरणिस्िथतायोंं केी पृूवा्टपेृक्षाा केर केे ्सभेी विवषोंयोंं केो 
्संबोथ�ता केर ्सकेताी �ै। अविपृता,ु यों� शंकेा योंा थनारंतार प्रश्नों उठनेा केी 
णिस्िथता मंु ऐ्सी पृरिरणिस्िथता केी पृ�चाना केरनेा मंु ्स�ायोंके �ोताी �ै 
णिजी्समंु रिरपृोर््ट आवश्योंके �ो।

AKWEL मंु स्िाविपृता रिरपृोर््ट केरनेा केे अथ�केार केे अना्ुसार "हिके्सी 
भेी केमु्टचारी केो ऊपृर पृरिरभेाविषोंता केार्टवाइयोंं मंु ्साक्ष्यों देनेा योंा उना्ेस 
्संबंथ�ता �ोनेा केे थलए ्सज़ा ना�ीं दी जीा ्सकेताी और नाा �ी उ्ेस 
बरखास्ता हिकेयोंा जीा ्सकेताा �ै योंा हिफर उ्सकेे णिखलाफ केोई भेेदभेावपृूण्ट 
केार्टवाई केी जीा ्सकेताी �ै। "
इ्सथलए �मुमंु ्ेस प्रत्येोंके व्योंवि� आत्मुविवश्वा्स पृूव्टके केायों्ट केर ्सकेताा 
�ै : प्राप्त हिके्सी भेी रिरपृोर््ट पृर गोपृनाीयोंताा ्ेस प्रहि�योंा केी जीाएगी और 
AKWEL ग्रूूपृ अपेृक्षााओं ंकेो पृूरा केरनेा केे थलए योंिा्संभेव प्रत्येोंके 
प्रयोंा्स केरेगा।

्संहि�ताा केे थनायोंमुं केे णिखलाफ केे हिके्सी भेी व्योंव�ार योंा पृरिरणिस्िथता 
केी मुौजीदूगी केी रिरपृोर््ट केरनेा केे थलए, केमु्टचारिरयोंं केो पेृशेवर रिरपृोर््ट 
प्रहि�योंा केा उपृयोंोग केरनेा ्ेस पृ�ले पृरंपृरागता तारीकें (अपृनेा ऊपृरी 
अथ�केारी ्ेस बाता केरनाा, विवशेषों ्सथमुथतायोंं केो रिरपृोर््ट केरनाा) केा 
उपृयोंोग केरनाा चाहि�ए। उन्�ं यों� भेी ्सुथनाणि�ता केरनाा चाहि�ए हिके व� 
णिजी्स देश मंु थनावा्स केर र�े �ं योंा णिजी्स देश मंु ्संबंथ�ता गथताविवथ� 
�ुई �ो उ्समंु लागू केानानूा और विवथनायोंमुं केे अनाु्सार पृंजीीकेरण केरानाा 
चाहि�ए। 

केोई भेी ्स�योंोगी णिजी्सकेा ्सामुनाा हिके्सी ्सवाल ्ेस �ो, जीो केोई ऐ्सी 
पृरिरणिस्िथता देखे योंा ऐ्सा व्योंव�ार देखे जीो उ्ेस ग्रूूपृ मंु मुौजीदू ्संहि�तााओं ं
और AKWEL केे थ्स�ांतां केे उल्लंघना मंु लगे, व� इना व्योंवि�योंं केो 

्सूथचता केर ्सकेताा �ै : 

.  उनाकेा प्रत्योंक्षा योंा पृरोक्षा मैुनेाजीर (प्रािथमुके ्संपृके्ट ),

.  विवषोंयों केे आ�ार पृर विवथभेन्ना स्िानाीयों ्संपृके्ट  (मुानाव ्सं्सा�ना 
प्रबं�के, QSE प्रबं�के2, प्रबं�ना थनायोंं�के, आईर्ी अथ�केारी),

.  जीब ऐ्सी पृरिरणिस्िथता ध्योंाना मंु आए ताो ्साइर् केे विवथ� प्रथताथनाथ�,

.  और, अंथतामु उपृायों केे रूपृ मंु अनाुपृालना अथ�केारी केो 
(ethics@akwel-automotive.com).

रिरपृोर््ट केरनेा ्ेस पृ�ले केी जीानेा वाली केार्टवाई केी 
मुाग्टदथश्टकेा

-

-

रिरपृोर््ट केरनेा केा अथ�केार

आंतारिरके स्रोता: 
AKWEL केी रिरपृोर््ट प्रणाली और ्संबंथ�ता फॉमु्ट

राष्ट्रीीयों और अंतारा्टष्ट्रीीयों केानाूनां केे अनाुपृालना केे अलावा, �मुारी ्संहि�ताा 
केा उदे्देश्यों �ै AKWEL ग्रूूपृ केे थ्स�ांतां केो लागू केरनाा और प्र्सारिरता 
केरनाा। यों� �मुारे केमु्टचारिरयोंं और ्साझीीदारं मंु ्ेस प्रत्येोंके केी अपृनेा 
रोज़मुरा्ट केे पेृशेवर जीीवना मंु उनाकेा णिजीना नाैथताकेताा ्संबं�ी प्रश्नोंं ्ेस 
्सामुनाा �ोगा, उना ्ेस थनापृर्नेा मंु ्स�ायोंके �ोनेा केे थलए �ै।

यों� दस्ताावेज़ इ्समंु ्संबोथ�ता प्रत्येोंके प्रमुखु विवषोंयों केे थलए एके 
्सामुान्यों थनायोंमु प्रदाना केरताा �ै, जीो हिके केार्टवाई योंा थनाण्टयों केा आ�ार 
�ोनाा चाहि�ए, केभेी-केभेी ्संदभे्ट केो स्पृष्टा केरनेा केे थलए कुेछ उदा�रण 
प्रदाना केरताा �ै, और अंतामु मंु योंहिद आवश्योंके �ो ताो अथ�के विवस्तातृा 
जीानाकेारी केे थलए णिजीना आंतारिरके योंा बा�री दस्ताावेज़ं केा उपृयोंोग 
हिकेयोंा जीा ्सकेताा �ै उन्�ं ्संदथभे्टता केरताा �ै।

AKWEL केई अलग-अलग देशं मंु स्िाविपृता �ै, जीो हिके विवशेषों 
स्िानाीयों केानाूनां, रीथतायोंं और रिरवाज़ं ्ेस चाथलता �ं। जीब भेी स्िानाीयों 
आवश्योंकेतााएं �मुारे द्वाारा लागू मुानाकें ्ेस अलग �ं, �मंु ्सब्ेस अथ�के 
केठोर थनायोंमु लागू केरनाा चाहि�ए।

नाीथता ्संहि�ताा AKWEL ग्रूूपृ केे विवश्वभेर केे ्सभेी ्स�योंोथगयोंं, ग्रूा�कें 
और ्साझीीदारं केे थलए उपृलब्� �ै। इ्स दस्ताावेज़ ताके �मुारी वेब्साइर् 
पृर और �मुारे ्स�योंोगी पृोर््टल (ग्रूूपृ केी आंतारिरके जीानाकेारी प्रणाली) 
दोनां पृर ्ेस पृ�ु�च बनााई जीा ्सकेताी �ै और खोजी केी जीा ्सकेताी �ै।

071. आमुखु



2.  केायों्टस्िल पृर
नाीथता ्संबं�ी  
थनायोंमु 
�मुारी र्ीमुं मंु व्योंाप्त ्संतालुना और विवविव�ताा AKWEL ग्रूूपृ केे थलए 
अ्सली ्संपृवित्ती �ै।

�मु अंतारराष्ट्रीीयों स्तार पृर मुान्योंताा प्राप्त मुानाव अथ�केारं केी ्साव्टभेौमु 
घोषोंणा और ्संयोंु� राष्ट्री वैणिश्वके ्सघना केे थ्स�ांता 1 और 2 नाु्सार 
"मुानाव केे मुौथलके अथ�केारं, मुनाषु्योंं केी गरिरमुा और मुलू्यों, और 
पृरुुषोंं और मुहि�लाओं ंकेे ्समुाना अथ�केारं" केी ्सरुक्षाा केो केायोंमु रखतेा 
�ं और प्रािथमुकेताा देतेा �ं।



मुहि�लाओं ंऔर पृुरुषोंं मंु 
्समुानाताा

भेेदभेाव

अंतारा्टष्ट्रीीयों श्रमु ्संगठना (आईएलओं) ्सम्मेुलना केे अनाु्सार 
और ग्लोबल केॉम्पृकै्र् मंु व्यों� हिकेयेों गयेों थ्स�ांता केे अनाु्सार 
AKWEL ्समुू� वेताना, प्रथशक्षाण, पेृशेवर ्ेस ्संबंथ�ता ,पृरुुषोंं 
और मुहि�लाओं ं केे बीच व्योंाव्साथयोंके ्समुानाताा केो ब�ावा देनेा 
केे थलए ठो्स केार्टवाई स्िाविपृता केर र�ा �ै  रोज़ानाा, यों� �मुारी 
aविवथभेन्ना ्साइर्ं पृर ्समुाना भेरताी, अप्रजै़ल ्साक्षाात्केार, प्रथशक्षाण 
केो पृ�ु�च और वेताना थना�ा्टरण प्रहि�योंाओंं ्ेस प्रथताविबंविबता �ोताा �ै। 
यों� ्सभेी अथभेगमु पृूण्टताः �मुारे केमु्टचारिरयोंं और उम्मुीदवारं केे 
केौशलं पृर आ�ारिरता �ोतेा �ं।

कैेरिरयोंर केी प्रगथता केे मुामुले मंु, ग्रूूपृ केा थ्स�ांता �ै, पेृशेवर प्रगथता केो 
प्रोत््सा�ना देनाा। इ्स उदे्देश्यों ्ेस, �मुारे रोज़गार केे थलए ्सभेी विवज्ापृना 
विवश्वभेर केे �मुारे ्सभेी केमु्टचारिरयोंं केे थलए, आंथतारके रूपृ ्ेस �मुारे 
्स�योंोगी पृोर््टल पृर, और बाह्य रूपृ ्ेस ग्रूूपृ केी वेब्साइर् और रोज़गार 
केो ्समुविपृ्टता वेब्साइर्ं पृर उपृलब्� �ोतेा �ं।

आंतारिरके स्रोता: 
मुानाव ्सं्सा�ना प्रशा्सथनाके प्रबं�ना प्रहि�योंा, मुानाव ्सं्सा�ना प्रबं�ना एवं केमु्टचारी 
्संघर्ना (SUP04)

बााहरीी स्रोोत: 
इंंटरीनेेशनेल केे मौौलिलके केन्वंेंशने नेंबारी 1, 30 औरी 100 
श्रलिमौके संंगठने, 
संंयुकु्त रीाष्ट्र ग्लोबाल केॉम्पैैक्ट केे लिसंद्धांांत संंख्युा 1, 2, औरी 6।
संंयुकु्त रीाष्ट्र केे संतत विवेंकेासं लक्ष्यु, संंख्युा 5 औरी 10।

AKWEL ्समुू� अंतारा्टष्ट्रीीयों श्रमु ्संगठना व आंतारिरके थनायोंमुं केे थनादेशं 
अनाु्सार इ्सकेी प्रत्येोंके ्साइर् पृर विवविव�ताा केा ्सम्मुाना केरताा �ै और 
उ्ेस ब�ावा देताा �ै और र्ीमुं मंु शाथमुल केरताा �ै और भेेदभेाव केे 
्सभेी रूपृं पृर प्रथताबं� लगाताा �ै  

इ्सथलए, “हिके्सी भेी व्योंवि� केो उ्सकेे मुलू, थलंग, लंथगके विवन्योंा्स, योंौना 
विवन्योंा्स, आयों,ु वैवाहि�के णिस्िथता योंा ्सगभेा्टवस्िा, जेीनेाहिर्के विवशेषोंतााओं,ं 
हिके्सी ्समुू� मंु ्सदस्योंताा �ोनाा योंा ना �ोनाा, हिके्सी मुलू वंश, देश योंा 
जीाताी केा �ोनाा योंा �ोनेा केी ्संभेावनाा �ोनाा, उ्सकेी राजीनाथैताके रायों, 
योंूथनायोंना योंा पृारस्पृारिरके गथताविवथ�योंं, �ाथमु्टके मुान्योंतााओं,ं हिदखावर्, 
कुेल नाामु योंा स्वास्थ्यों योंा अक्षामुताा केे केारण भेरताी प्रहि�योंा ्ेस योंा 

आंतारिरके स्रोता: 
प्रत्येोंके ्साइर् केे आंतारिरके विवथनायोंमु 

बााहरीी स्रोोत:  
अंतंरीा�ष्ट्रीीय श्रम काा मौलि�का कान्वंेंशन नंबारी 111 
संंगठन, संंयकु्त रीाष्ट्री केा लिसंद्धांांत क्रमांका 6 औरी 10 
वेंशै्वि�का संघन।
संंयकु्त रीाष्ट्री केा संतत विवेंकाासं �क्ष्य, संंख्या 10

इन्र्ना्टथशपृ ताके पृ�ु�च ्ेस योंा कंेपृनाी मंु प्रथशक्षाण केी अवथ� ्ेस बा�र 
ना�ीं रखा जीा ्सकेताा, योंा उ्सकेे णिखलाफ प्रथताबं� योंा उ्ेस नाौकेरी ्ेस 
थनाकेाले जीानाा योंा भेेदभेाव केरनेा वाले व्योंव�ार, णिजी्समंु विवशेषों रूपृ 
्ेस वेताना, प्रथशक्षाण, पृुनाव्टगीकेरण, थनादेशना, अ�्टताा प्राथप्त, वगीकेरण, 
पेृशेवर पृदोन्नाथता, स्िानाांतारण योंा अनाुबं� केे पृुनाना्टवीकेरण ्ेस वंथचता 
रखनाा, ना�ीं हिकेयोंा जीा ्सकेताा �ै। ".

2. केायों्टस्िल पृर नाैथताकेताा ्संबं�ी थनायोंमु 09



केायों्ट स्िल पृर 
स्वास्थ्यों और ्सरुक्षाा

ग्रूूपृ केे ्सभेी ्स�योंोथगयोंं केो स्वास्थ्योंप्रद और ्सरुणिक्षाता केायों्ट पृरिरवेश 
केा अथ�केार �ै।

्सरुक्षाा �मुारी प्रािथमुकेताा �ै। यों� �र हिदना, �र केायों्ट मंु, �मुारी �र 
्साइर् पृर �मुारी ्सभेी प्रहि�योंाओंं मंु केेन्द्र स्िाना पृर �ै। AKWEL 
मंु केामु केरनेा वाले �र व्योंवि�, चा�े व� ्स�योंोगी �ो, ्ेसवा प्रदाताा योंा 
आपृथूता्टकेताा्ट, उन्�ं एके स्वास्थ्योंप्रद और ्सरुणिक्षाता केायों्ट पृरिरवेश मंु आगे 
ब� पृानेा केा विवश्वा्स �ोनाा चाहि�ए।

यों� ्सुथनाणि�ता केरनेा केे थलए AKWEL ग्रूूपृ नेा अपृनेा ्स�योंोथगयोंं केे 
स्वास्थ्यों और ्सरुक्षाा केो अपृनाी QSE2 (गुणवत्तीा ्सरुक्षाा पृरिरवेश ऊजीा्ट) 
केा हि�स््सा बनाा थलयोंा �ै। उ्सकेी केायों्टस्िल ्सरुक्षाा नाीथता और उ्स्ेस 
्संबंथ�ता उदे्देश्यों स्िानाीयों रूपृ ्ेस अनाकूुेथलता और पृरिरभेाविषोंता हिकेए जीातेा 
�ं, और यों� प्रत्येोंके ्संस्िाना केी विवशेषोंतााओं ंकेो ध्योंाना मंु रखतेा �ुए 
हिकेयोंा जीाताा �ै।

आंतारिरके स्रोता: 
रिरपृोहिरं्ग प्रहि�योंा 
ग्रूूपृ और उ्सकेे थनाकेायोंं केी QSE2 नाीथता

बााहरीी स्रोोत: 
मूलूभूतू नि�रे्देश �ं° 155
वि�श्व श्रमू संंस्थाा� काा 
मूा�का: आईएटीीएफ 16949, आईएसंओ 45001 औरी आईएसंओ 50001
संंयुकु्त रीाष्ट्र केा संतत वि�काासं लक्ष्यु, संंख्युा 3 औरी 8

लगाताार अद्योथताता केी जीानेा वाली यों� प्रहि�योंा राष्ट्रीीयों केानाूनां और 
विवथनायोंमुं केे उपृरांता ्सभेी ्स�योंोथगयोंं केे थलए उपृलब्� �ै।

उपृरांता, ग्रूूपृ उत्पृीड़ीना ्संबं�ी विवथनायोंमु लागू केरताा �ै और उनाकेा 

्सम्मुाना केरताा �ै। इ्सथलए, AKWEL ऐ्ेस हिके्सी भेी केायों्ट पृर 
प्रथताबं� लगाताा �ै णिजी्स्ेस नाैथताके योंा योंौना उत्पृीड़ीना �ो ्सकेे।

केोई भेी केमु्टचारी णिजी्सकेे ध्योंाना मंु स्वयोंं योंा हिके्सी अन्यों व्योंवि� केो 
�ोनेा वाला जीोणिखमु आए, उ्ेस तारंुता अपृनेा प्रबं�के अिवा अपृनेा मुानाव 
्सं्सा�ना अथ�केारी केो ्सूथचता केरनाा चाहि�ए। ्सभेी अनारुो�ं केो कंेपृनाी 
मंु मुौजीदू रिरपृोर््ट केरनेा केे अथ�केार केे अनाु्सार पृरूी तार� ्ेस गोपृनाीयों 
रखा जीाएगा। 

बलपृूव्टके मुज़दरूी 
और बाल मुज़दरूी

केायों्ट ्संबं� केे दौराना, ग्रूूपृ यों� ्सुथनाणि�ता केरनेा केा वचना देताा �ै 
हिके उ्सकेे केमु्टचारी केोई केायों्ट योंा ग्रूूपृ केे भेीतार केी हिके्सी उन्नाथता 
केो स्वीकेार योंा अस्वीकेार केरनेा, अपृनाी भेावनााओं ंकेो व्यों� केरनेा, 
योंूथनायोंना ्सदस्यों �ोनेा और व� णिजी्स देश मंु थनायुों� �ं उ्सकेे केानानूां 
और रीथतायोंं केे अनाु्सार अपृनेा रोज़गार अनाबुं� केो ्समुाप्त केरनेा केे 
थलए स्वतां� �ं।

न्योंूनातामु वेताना केे बारे मंु विवश्व श्रमु ्संस्िाना केे थनादेशं और राष्ट्रीीयों 

आंतारिरके स्रोता: 
मुानाव ्सं्सा�ना प्रशा्सथनाके प्रबं�ना प्रहि�योंा, मुानाव ्सं्सा�ना प्रबं�ना एवं 
केमु्टचारी ्संघर्ना (SUP04)

बााहरीी स्रोोत: 
वि�श्व श्रम संंस्थाान काा मलूभूतू निनरे्देश नं 29, 105,138 औरी 182
संंयुकु्त रीाष्ट्र ग्लोबाल काॉम्पैैक्ट केा निसंद्धांांत क्रमांका 4 औरी 5

केानानूा केे अना्ुसार, AKWEL ग्रूूपृ न्योंूनातामु आवश्योंके आयोंु ्ेस केमु 
उम्र केे आवेदनाकेताा्टओं ंऔर /योंा उना आवेदनाकेताा्टओं,ं जीो जी�ा� पृर 
व� केायों्टरता �ै उ्स देश केी केानानूाी आवश्योंकेतााओंं केो पृूरा ना केरतेा 
�ं, थनायुों� ना केर केे प्रभेावी बाल मुज़दरूी केो ्समुाप्त केरनेा केे थलए 
प्रथताब� �ै।

AKWEL ग्रूूपृ बलपृवू्टके मुज़दरूी योंा अथनावायों्ट मुज़दरूी केो �र रूपृ मंु 
प्रथताबंथ�ता केरताा �ै।

102. केायों्टस्िल पृर नाैथताकेताा ्संबं�ी थनायोंमु



राष्ट्रीीयों केानाूनां केे दायोंरे मंु र�केर ्संगठना बनाानानेा और ्सामुहुि�के 
्सौदेबाज़ी केरनेा ्संबं�ी राष्ट्रीीयों श्रमु ्संस्िाना केे अनाबुं� केे अनाु्सार 
AKWEL ग्रूूपृ केमु्टचारी प्रथताथनाथ�योंं और प्रबं�ना केे बीच ्सामुाणिजीके 
्संवाद केा ्समुि्टना केरताा �ै तााहिके रचनाात्मुके तारीकेे ्ेस विवशेषोंताः उनाकेे 
्संबं�ं और केायों्ट णिस्िथता और थनायुोंवि� केे बारे मंु बाताचीता केी जीा ्सकेे।

्संगठना बनाानेा केी स्वतां�ताा केे प्राव�ानां और ्संगठना केे अथ�केार केी 

्सरुक्षाा केे थलए AKWEL ग्रूूपृ केमु्टचारिरयोंं केे ्संगहिठता �ोनेा, योंूथनायोंना 
मंु शाथमुल �ोनेा, प्रथताथनाथ� थनायुों� केरनाा और प्रत्येोंके देश केे थनायोंमु 
विवशेषों केे अनाु्सार चनुाा जीानेा केे अथ�केार केा ्सम्मुाना केरताा �ै।

बााहरीी स्रोोत: 
वि�श्व श्रम संंस्थाान काा मलूभूतू निनरे्देश नं 87 औरी 98 संंयुकु्त रीाष्ट्र संंघ केा 
�शै्विश्वका संमझौौते काा निसंद्धांांत नं°3

्संगठना बनाानेा और 
्सामुहुि�के ्सौदेबाज़ी केा अथ�केार

प्रथशक्षाण और केौशल विवकेा्स

्स�योंोगी अपृनेा केौशल केे के्षा� ्ेस ्संरेणिखता एके ्समेुकेना केायों्ट�मु मंु 
हि�स््सा लेतेा �ं। प्रबं�कें एवं/अिवा ट्योंरू्रं द्वाारा हिकेए जीानेा वाले इ्स 
्समेुकेना केे ्साि-्साि ग्रूूपृ केे ्सा�नां और प्रहि�योंाओंं मंु प्रथशक्षाण प्रदाना 
हिकेयोंा जीाताा �ै, तााहिके केायों्ट पृरिरवेश मंु ्सरलताा ्ेस ्समेुकेना �ो।

�ाला�हिके प्रत्येोंके ्साइर् अपृनेा केमु्टचारिरयोंं केो स्वतां� रूपृ ्ेस प्रथशणिक्षाता 
केरताी �ै ,्साइर्ं केो बनााए रखनेा मंु ्समुू� थनादेश केा पृालना केरनाा 
चाहि�ए विवकेा्स केे अनारुूपृ ढाँलनेा केे थलए केमु्टचारिरयोंं केे केौशल केा 
विवकेा्स केरनाा 

प्रौद्योोथगहिकेयोंं, बाज़ारं और व्योंाव्साथयोंके प्रहि�योंाओंं मंु ,�मुारे ग्रूा�कें 
केी आवश्योंकेतााओं ंकेो पृूरा केरनेा केे लक्ष्यों केे थलए । विवथभेन्ना मुामुलं 
पृर जीागरूकेताा ्स� भेी आयोंोणिजीता हिकेए जीातेा �ं । 

AKWEL प्रबं�ना प्रणाली मंु यों� के्षा� एके ्समुविपृ्टता प्रहि�योंा द्वाारा केवर 
हिकेयोंा गयोंा �ै 

आंतारिरके स्रोता: 
SUP 04 मुानाव ्सं्सा�ना प्रशा्सथनाके प्रबं�ना प्रहि�योंा, मुानाव ्सं्सा�ना प्रबं�ना 
एवं केमु्टचारी ्संघर्ना

बााहरीी स्रोोत: 
ISO 9001 औरी IATF 16949 माानक

112. केायों्टस्िल पृर नाैथताकेताा ्संबं�ी थनायोंमु



3.  गोपृनाीयोंताा ्संबं�ी
थनायोंमु 



�मुारे ्संचार मंु प्रामुाणिणकेताा 

गोपृनाीयों डेेर्ा 
केी पृरिरभेाषोंा 

AKWEL ग्रूूपृ अपृनेा हि�ता�ारकें ्ेस विवश्वा्स केे एके ्संबं� केो पृूरी तार� 
्ेस ्समुविपृ्टता �ै, जीो हिके उ्सकेे मुलू्योंं केे ्साि ्सु्सं्सगता �ै।

इ्स ताात्पृयों्ट ्ेस, �मु अपृनेा विवथभेन्ना हि�ता�ारकें केे ्साि ्संवाद केे थलए 
अनाुकूेथलता ्संचार केे तारीकेे स्िाविपृता केरनेा केे थलए प्रथताब� �ं:

कुेछ जीानाकेारी गोपृनाीयों मुानाी जीाताी �ै, चा�े यों� थनाजीी डेेर्ा केी ्सरुक्षाा 
केे थलए �ो, आथि्टके डेेर्ा और शेयोंर बाज़ार ्ेस ्संचार केे तारीकें केी योंा 
हिफर औद्योोथगके योंा बौवि�के ्संपृदा केी ्ुसरक्षाा केे थलए।

उदा�रण केे थलए, और विबनाा इना ताके ्सीथमुता �ुए:  

.  कंेपृनाी केी अप्रकेाथशता आथि्टके जीानाकेारी 

.  कंेपृनाी केे ग्रूा�कें और आपृथूता्टकेताा्टओं ंकेे ्साि लेनादेना, विवलयोंना और 
अथ�ग्रू�ण और घोषोंणाओंं ्संबं�ी अप्रकेाथशता जीानाकेारी,

.  �मुारे उत्पृादं केे बाज़ार ्संबं�ी जीानाकेारी, �मुारे ग्रूा�कें ्संबं�ी 
जीानाकेारी, �मुारी केीमुतां ्संबं�ी जीानाकेारी, अनाबुं� केी शतां 
्संबं�ी जीानाकेारी, �मुारी मुाकेेहिरं्ग योंा ्ेसल््स केायों्टनाीथतायोंा�, और 
�मुारे आपृथूता्टकेताा्टओं ंऔर �मुारी प्रथतास्पृ�ा्टत्मुके गथताविवथ�योंं ्संबं�ी 
जीानाकेारी, 

.  �मुारे ्स�योंोथगयोंं ्संबं�ी थनाजीी जीानाकेारी
  णिजी्समंु वेताना योंा बोना्स ्संबं�ी जीानाकेारी एवं उनाकेे रिरकेॉडे्ट,

.  विवस्तातृा केमु्टचारी जीानाकेारी और योंिा्संभेव पृारदथश्टताा केे थलए एके 
्स�योंोगी पृोर््टल और �मुारी ्साइर्ं पृर हिडेस्प्ले,

.  �मुारे ्सभेी बा�री श्रोतााओं ं (क्लायोंंर्, शेयोंर�ारके, आपृूथता्टकेताा्ट, 
उम्मुीदवार, आहिद) केी जीानाकेारी केे थलए एके वेब्साइर्।

.  कंेपृनाी केी नाीथतायोंा�, प्रहि�योंाएं और केायों्ट ्संबं�ी थनादेश,

.   आविवष्केार ्संबं�ी ्सभेी जीानाकेारी,  पेृरे्न्र् केे थलए आवेदना, हिके्सी उत्पृाद 
केा हिडेज़ाइना योंा थनामुा्टण णिजी्समंु रेखाथच�, थनाष्पृादना ्संबं�ी आ�केडे़ी, 
थनामुा्टण प्रहि�योंाएं और डेेर्ा, पृरीक्षाण ्संबं�ी डेेर्ा और विवन्योंा्स शाथमुल �ं।  

यों� थनायोंमु लागू विवथनायोंमुं केे अना्ुसार बनााए जीातेा �ं।

133. गोपृनाीयोंताा ्संबं�ी थनायोंमु

la

बााहरीी स्रोोत: 
ISO 27001 औरी TISAX



आथि्टके ्संचार  
और
शेयोंरबाज़ार क्वोरे्शना 
केी गोपृनाीयोंताा 

14

हिके्सी जीानाकेारी केो "भेेहिदयोंा” के�ा जीाताा �ै जीब यों� ्साव्टजीथनाके रूपृ ्ेस 
ज्ाता ना �ो और यों� इतानाी मु�त्वपृणू्ट �ो हिके इ्सकेे प्रकेर्ना योंा उपृयोंोग 
्ेस AKWEL केे शेयोंरं केी केीमुता योंा अन्यों ्सूचीब� मुलू्यों प्रभेाविवता 
�ो ्सकेतेा �ं. यों� भेेहिदयोंा जीानाकेारी अब ताके प्रकेाथशता ना �ं ऐ्ेस 
आथि्टके पृरिरणामु, ग्रूूपृ द्वाारा अथ�ग्रू�ण योंा विव�यों ्संबं�ी योंोजीनाा, हिके्सी 
बडे़ी अनाबुं� केी ्समुाथप्त योंा उ्ेस ्समुाप्त हिकेयोंा जीानाा योंा हिफर ग्रूूपृ द्वाारा 
हिकेए गए अध्योंयोंना, खोजी और विवकेा्स ्संबं�ी जीानाकेारी �ो ्सकेताी �ै। 

�मु स्पृष्टा रूपृ ्ेस AKWEL ग्रूूपृ योंा इ्स जीानाकेारी ्ेस प्रत्योंक्षा योंा पृरोक्षा 
रूपृ ्ेस प्रभेाविवता �ो ्सकंे ऐ्सी अन्यों कंेपृथनायोंं केे शेयोंर �मुारी योंा 
हिके्सी अन्यों व्योंवि� केी ओंर ्ेस खरीदनेा योंा बेचनेा केे थलए इ्स भेेहिदयोंा 
जीानाकेारी केे उपृयोंोग केो प्रथताबंथ�ता केरतेा �ं।

�मंु भेेहिदयोंा जीानाकेारी केी गोपृनाीयोंताा केी गारंर्ी देनाी �ोगी और इ्सकेी 
पृ�ु�च ग्रूूपृ केे भेीतार ्सीथमुता लोगं ताके रखनाी �ोगी। योंहिद �मंु ऐ्सी 
जीानाकेारी ताके पृ�ु�च प्राप्त �ो, ताो �मु इ्ेस अपृनेा रिरश्तेादारं केो ्संचारिरता 
ना�ीं केर ्सकेतेा योंा थनाजीी उदे्देश्योंं ्ेस इ्सकेा उपृयोंोग ना�ीं केर ्सकेतेा �ं।

योंहिद केोई शंकेा �ो, ताो AKWEL केे शेयोंरं पृर केोई भेी प्रहि�योंा केरनेा ्ेस 
पृ�ले �मंु ग्रूूपृ केे अनापुृालना अथ�केारी ्ेस इ्स पृतेा पृर ्संपृके्ट  केरनाा �ोगा: 
ethics@akwel-automotive.com

शब्दावली - भेेहिदयोंा जीानाकेारी के�ी जीानेा वाली 
जीानाकेारी
-

आथि्टके ्संचार केे मुामुले मंु, �मंु �मु जीो जीानाकेारी प्रकेर् केरतेा �ं 
उ्समंु ्समुानाताा, ्सु्संगताताा, ्सर्ीकेताा और योंिाि्टताा ्सुथनाणि�ता केरनाी 
चाहि�ए, और ्साि �ी �मुारी आंतारिरके थनायंों�ण प्रहि�योंाओंं और स्वीकृेता 
्साव्टजीथनाके थनाकेायोंं द्वाारा स्िाविपृता मुानाकें केे आ�ार पृर , विवशेषों रूपृ 
्ेस AMF केे थनादेशं और IFRS केे अंतारा्टष्ट्रीीयों लेखा ्संबं�ी थनायोंमुं केा 
पृालना केरतेा �ुए यों� जीानाकेारी प्रकेर् केरनाी चाहि�ए।

AKWEL ग्रूूपृ केे शेयोंर थलस्र् हिकेए �ुए �ोनेा केे केारण बाज़ार केे 
दरुुपृयोंोग और भेेहिदयोंा व्योंापृार ्संबं�ी विवथनायोंमुं केा अनाुपृालना अथनावायों्ट 
�ै। �मुारी नाीथता ्संहि�ताा प्रत्येोंके भेेहिदयोंा (केॉपृोरेर् अथ�केारी, केमु्टचारी 
योंा बा�री ्ेसवा प्रदाताा) केो आंतारिरके जीानाकेारी केे स्वाथमुत्व, ्संचार औ 
रउपृयोंोग ्संबं�ी लागू विवथनायोंमु योंाद हिदलाताी �ै*षों

आंतारिरके स्रोता: 
स्र्ॉके मुाकेेर् नाीथता ्संहि�ताा

*  चौकेोर केो देखं।

बााहरीी स्रोोत: 
यूूरीोपीीयू शेेयूरी औरी बााज़ाारी प्रााधि�करीण (ESMA)
पीसु्ति�तका II - आधि�िक बााज़ाारी प्रााधि�करीण (AMF) के साामाान्यू वि�धि�यूमा
यूूरीोपीीयू सांसाद का वि�धि�यूमा (EU) N° 596/2014 औरी बााज़ाारी के दरुुपीयूोग 
सांबां�ी पीरीामाशेि 
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थनाजीी डेेर्ा 
केी ्सरुक्षाा 

बौवि�के ्संपृदा और औद्योोथगके 
डेेर्ा केी 
्सरुक्षाा

AKWEL ग्रूूपृ थनाजीी डेेर्ा केी ्सरुक्षाा ्सुथनाणि�ता केरनेा केे थलए प्रथताब� 
�ै, चा�े व� केमु्टचारिरयोंं ्ेस ्संबंथ�ता �ो, शेयोंर�ारकें ्ेस, आपृथूता्टकेताा्टओं ं
्ेस, ग्रूा�कें ्ेस योंा हिफर हिके्सी अन्यों हि�ता�ारके ्ेस।

यों� केरनेा केे हि�ए, �मु राष्ट्रीीयों और अतंारा्टष्ट्रीीयों केानाूनां केे केठोर 
ढाँा�चे मंु केामु केरतेा �ं, जीो थनाजीी डेेर्ा केे एके�ीकेरण, ्सं्सा�ना और 
उ्स ताके पृ�ु�च केो विवथनायोंथमुता केरतेा �ं, तााहिके गोपृनाीयोंताा केो बनााए 
रखा जीा ्सकेे।

बौवि�के ्संपृदा (पेृरे्न्र्, मुॉडेल, ब्रांांडे) अथ�केार और उनाकेी गोपृनाीयोंताा 
केी रक्षाा ग्रूूपृ केी रे्क्नाोलॉजीी केे स्तार पृर प्रगथता केो बनााए रखनेा मंु 
अथतामु�त्वपृणू्ट �ै। 

बौवि�के ्संपृदा औद्योोथगके ्संपृदा अथ�केार केे स्वाथमुयोंं केी भेी रक्षाा 
केरताा �ै (विवशेषोंताः टे्रेडेमुाके्ट  और पेृरे्न्र् ्सहि�ता, लेहिकेना इना ताके 
्सीथमुता ना�ीं)। 

बौवि�के ्संपृदा अथ�केार केे उल्लंघना मंु हिके्सी ्संरणिक्षाता केायों्ट, ब्रांांडे 
योंा पेृरे्न्र् केा अनाथ�कृेता प्रकेर्ना, विवतारण योंा प्रस्ताथुता, और ्संरणिक्षाता 
बौवि�के ्संपृदा केी अनाथ�कृेता प्रथतायोंं केा थनामुा्टण और विवतारण शाथमुल 
�ं, लेहिकेना यों� इना ताके �ी ्सीमुथता ना�ीं �ै।

AKWEL ग्रूूपृ मंु, नावोत्पृाद विवभेाग नावोत्पृादं केी ्सरुक्षाा केे थलए 
पेृरे्न्र् फाइल केरतेा ्समुयों प्रत्येोंके देश केे विवशेषों केानाूनां केा पृालना 
केरकेे केरताा �ै।

यों� अथभेगमु �मुारी केायों्ट रीथताओंं, अनाबुं�ं और प्रहि�योंाओंं मंु, और 
्साि �ी ्सभेी AKWEL ्स�योंोथगयोंं केो विवतारिरता और ज्ाता दस्ताावेज़ं 
मंु ्समेुहिकेता �ै। 

"भेौथताके ्संपृवित्ती” केा अि्ट �ै व� ्सभेी केायों्ट ्संबं�ी ्सा�ना जीो 
AKWEL ग्रूूपृ अपृनेा ्स�योंोथगयोंं केो उपृलब्� केराताा �ै (उत्पृादना 
उपृकेरण, आईर्ी, दस्ताावेज़, विवथभेन्ना इंस्र्ॉलेशना)। 

व्योंव�ायों्ट रूपृ ्ेस, इना पेृशेवर मुलूभेूता व्योंवस्िाओं ंऔर ्सामुग्रूी केा 
थनाजीी उदे्देश्योंं केे थलए उपृयोंोग वांछनाीयों ना�ीं �ै। तािाविपृ, जीब ताके व� 
हिके्सी भेी तार� ्ेस पेृशेवर गथताविवथ� मंु बा�ारूपृ ना �ो, कंेपृनाी केी छविव 
केो �ाथना ना पृ�ु�चाए योंा उ्सकेी ्सरुक्षाा केो प्रभेाविवता ना केरे ताब ताके 
वाणिजीब उपृयोंोग अनुामुता �ोताा �ै।

AKWEL ग्रूूपृ केी "अप्रत्योंक्षा ्संपृवित्ती” केे ्संदभे्ट मंु, पेृशेवर पृरिरपेृक्ष्यों 
मंु प्राप्त और ्सं्साथ�ता ्सभेी जीानाकेारी पृूरी तार� ्ेस गोपृनाीयों �ै और 
इ्सकेे थलए गोपृनाीयोंताा ्संबं�ी थनायोंमुं केा पृालना हिकेयोंा जीानाा चाहि�ए, 
जीो हिके �मुारे ्सभेी केमु्टचारिरयोंं पृर लागू �ोतेा �ं।

कंेपृनाी केी पृरिर्संपृवित्तीयोंं केा उपृयोंोग
-
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4.  उत्पृादं
केी ्सरुक्षाा  
और गुणवत्तीा 
AKWEL ग्रूा�के ्सरुक्षाा गुणवत्तीा और थनाष्पृादना पृर केेणिन्द्रता �ै। 
इ्सथलए, उनाकेे विवश्व्सा केो बनााए रखनेा केे थलए, �मु अपृनेा उत्पृादं केी 
गुणवत्तीा केो बनााए रखनेा और हिडेज़ाइना ्ेस लेकेर हिडेलीवरी ताके उनामंु 
थनारंतार ्सु�ार केरनेा केे थलए �र ्संभेव प्रयोंार केरतेा �ं। 

इ्स तार�, �मु जी�ा� भेी प्रचालना केरतेा �ं उ्स स्िाना पृर �मु जीो उत्पृाद 
बनाातेा �ं उ्स्ेस ्संबंथ�ता जीो भेी मुानाके और विवथनायोंमु �ं उनाकेा �मु 
पृालना केरतेा �ं। 
हिडेज़ाइना ्ेस लेकेर हिडेलीवरी ताके, अपृनाी खदु केी फैणिक्ट्रेयोंं मंु और �मुारे 
आपृथूता्टकेताा्टओं ंकेी फैणिक्ट्रेयोंं मेु,�ं �मु अपृनेा उत्पृादं केे थनामुा्टण च� 
केे प्रत्येोंके चरण पृर �मुारे गुणवत्तीा मुानाकें पृर खरा उतारनेा केे थलए 
थनायोंं�ण और ्सचूके स्िाविपृता केरतेा �ं। 

विवश्वभेर मंु �मुारी ्सभेी ्साइर्ं पृर अपृनेा प्रोडेक्ट््स केी गुणवत्तीा और 
उनाकेी उत्पृादना प्रहि�योंा मंु थनारंतार ्सु�ार केे थलए �मु प्रथताब� �ं। 
इ्समंु ताकेनाीके केे प्रथता ्सजीग र�नाा, स्िानाीयों और अंतारा्टष्ट्रीीयों गुणवत्तीा 
्संबं�ी मुानाकें केा अनाुपृालना केरनाा और �मुारे ग्रूा�कें और �मुारे 
्साझीीदारं ्ेस प्रथताभेाव प्राप्त केरनाा, ्सभेी कुेछ शाथमुल �ै।

बााहरीी स्रोोत: 
IATF 16949  
क्लाायंंट केे माानके



5.  ्सामुाणिजीके
दाथयोंत्व 

एके विवश्वस्तारीयों उपृकेरण आपृूथता्टकेताा्ट केे रूपृ मंु AKWEL 
ग्रूूपृ केा आथि्टके और ्सामुाणिजीके दाथयोंत्व �ै उना ्सभेी के्षा�ं मंु 
णिजी्समंु व� प्रचालना केरताा �ै: स्िानाीयों नाौकेरिरयोंं केा थनामुा्टताा 
�ोतेा �ुए, यों� स्िानाीयों केानाूनां और रीथतायोंं केे अना्ुसार इन्�ं 
बनााए रखनेा और विवकेथ्सता केरनेा केा दाथयोंत्व स्वीकेार केरताा �ै। 
इ्स ्संदभे्ट मंु, �मु अपृनेा उत्पृादं केो अपृनेा थनामुा्टताा क्लायोंंट््स ्ेस 
योंिा्संभेव नाज़दीके मंु बनाानाा पृ्संद केरतेा �ं।
अपृनाी गथताविवथ� केे विवकेा्स केी णिस्िथता केो ्सुथनाणि�ता केर केे, �मु 
नाौकेरिरयोंं केी व�नाीयोंताा ्सुथनाणि�ता केरनेा और अपृनेा स्िानां केे 
आ्सपृा्स मुलू्यों थनामुा्टण केरनेा केा केायों्ट केरतेा �ं। 



पृयोंा्टवरण 
केा ्सम्मुाना 

अपृनेा ्सभेी केायोंं मंु, AKWEL ्समुू� अपृनाी पृयोंा्टवरणीयों णिजीम्मेुदारिरयोंा� 
और ऊजीा्ट उपृभेोग केा इ्सकेे ्संचालना पृर �ोनेा वाले प्रभेाव , खतारनााके 
्सामुथग्रूयोंं केो नाष्टा केरनेा केी स्वणैिच्छके केार्टवाई लेनाा ,ऐ्सी पृरिरणिस्िथतायोंा� 
र्ालनाा जीो स्वास्थ्यों योंा केमु्टचारिरयोंं योंा ताी्सरे पृक्षां केी ्सरुक्षाा ्ेस 
्समुझीौताा केर ्सकेताी �ं, ऊजीा्ट केी खपृता तािा  ई-्सीओं2 उत््सजी्टना 
केमु केरनाा केे प्रथता  ्साव�ाना �ै  . प्रत्येोंके ्साइर् पृर अनारुूपृ गुणवत्तीा, 
्सरुक्षाा, पृयोंा्टवरण और ऊजीा्ट प्रबं�ना प्रणाली केे केायोंा्टन्वयोंना मंु यों� 
तात्त्वज्ाना ्समुू�  केी रोजीमुरा्ट केी मुानाथ्सकेताा केा हि�स््सा �ै 

इ्स केारण पृयोंा्टवरण पृर �मुारा प्रभेाव केमु �ो र�ा �ै और �मुारी 
अथभेन्ना गथताविवथ�योंं  द्वाारा प्राकृेथताके ्सं्सा�नां पृर बचता उत्पृन्ना 
केर र�े �ै  जीवै विवविव�ताा, पृारिरणिस्िथताकेी तां� बचानेा केे थलए .वनां 
केी केर्ाई और भेूथमु रूपृांतारण रोकेिामु मंु योंोगदाना दे र�े �ै �मु 
अपृनेा क्लायोंंट््स केो नायेों, अनाोखे ्समुा�ाना योंा ्संकेल्पृनााएं प्रदाना 
केरतेा �ं णिजीनाकेा लक्ष्यों �ै पृयोंा्टवरण ्संबं�ी ( पृयोंा्टवरणीयों प्रभेाव केमु 
केरनाा, प्रदषूोंण केो दरू केरनाा) और ऊजीा्ट ्संबं�ी (स्िानाीयों उत्पृादना, 
रिर्साइणिक्लंग) चुनाौथतायोंं केा ्समुा�ाना केरनाा।

.�मु �रिरता ऊजीा्ट और स्िानाीयोंकृेता उपृयोंोग ,उत्पृादना, पृरिरव�ना और 
प्रदषूोंणकेारी र्सद केो केमु केरनाा 
जीो जीलवायों ुपृरिरवता्टना मंु योंोगदाना देताा �ै इत्योंाहिद केायोंो ्ेस ्समुग्रू 
पृयोंा्टवरण पृर �मुारे उत्पृादं केा ऊजीा्ट प्रभेाव (e-CO2, GHG,...) केमु 
केरनेा मंु योंोगदाना केरतेा �ं।

. �मु अपृनाी प्रत्येोंके ्साइर् पृर एके णिज़म्मेुदार उद्योोग केे रूपृ मंु केामु 
केरनेा केो प्रथताब� �ं (ऊजीा्ट केी खपृता, अपृथशष्टा और अस्वीकेार केो 
केमु केरनाा)। ्संबंथ�ता पृयोंा्टवरण और ऊजीा्ट ्संबं�ी नाीथता और लक्ष्यों 
प्रत्येोंके ्साइर् केी विवशेषोंतााओं ंकेो ध्योंाना मंु रखतेा �ुए स्िानाीयों स्तार 
पृर अनाकूुेथलता और पृरिरभेाविषोंता हिकेए जीातेा �ं।

. AKWEL केी र्ीमुं केी पृ�ल पृर, ्सभेी भेागीदार (आपृथूता्टकेताा्टओं,ं 
उपृठेकेेदारं, श्रथमुकें, आहिद) केो पृयोंा्टवरण केी रक्षाा(न्योंनूातामु) प्रदषूोंण 
और जीीएचजीी उत््सजी्टना) और ऊजीा्ट मंु ्सु�ार(दक्षाताा, खपृता और 
उपृयोंोग) केे इ्स अथभेयोंाना मंु शाथमुल �ोनाा अथनावायों्ट �ै। 

आंतारिरके स्रोता: 
AKWEL प्रबं�ना प्रणाली नाीथतायोंां

बााहरीी स्रोोत: 
संंयुकु्त संंयुकु्त रीाष्ट्र संंघ केे वैशै्वि�के संमझौौते केे सिसंद्धांांत 7, 8 औरी 9
मानदंंड : ISO 14001 औरी ISO 50001
संंयुकु्त रीाष्ट्र केे संतत विवैकेासं लक्ष्यु, संंख्युा 7, 12 औरी 13

. भेविवष्यों केे आविवष्केारं मंु, हिडेज़ाइना चरण ्ेस ले केर उत्पृाद केे 
जीीवनाच� केे दौराना ताके विवथभेन्ना ्संभेविवता ्समुा�ाना और ्सामुथग्रूयोंं 
केी पृ�चाना केी जीाताी �ै (व�नाीयों ्सं्सा�नां केा उपृयोंोग, उत्पृादं केी 
रिर्साइकेथलंग and green material).

. AKWEL ग्रूूपृ केी उत्पृाद मंु नावीनाचा केा केायों्ट वा�नां केे भेार 
केो केमु केरनेा पृर केेणिन्द्रता �ै तााहिके ईं�ना केा उपृभेोग, प्रदषूोंणकेारी 
थनास््सारण केमु हिकेए जीा ्सकंे और ्सरल और प्रथतास्पृ�ा्टत्मुके ्समुा�ानां 
केो चुनाकेर ्सरुणिक्षाताताा केो ब�ावा हिदयोंा जीा ्सकेे।

. पृरामुश्ट और नावोत्पृाद केी खोजी केी उ्सकेी प्रहि�योंा केे दौराना, 
AKWEL ग्रूूपृ और उ्सकेा अथ�प्राथप्त विवभेाग अपृनेा मुौजीूदा और 
्संभेाविवता आपृथूता्टकेताा्टओं ंकेो ऑर्ोमुोहिर्व के्षा� केी आवश्योंकेतााओंं केो 
पृूरा केरनेा वाले व�नाीयों ताकेनाीकेी और औद्योोथगके ्समुा�ाना खोजीनेा केो 
पे्ररिरता केरतेा �ं।

नावोत्पृाद और इकेो-हिडेज़ाइना
-

185. ्सामुाणिजीके दाथयोंत्व 



6.  व्योंापृार मंुअखंडेताा



रूथच मंु मुताभेेद 

रूथच मंु मुताभेेद ताब �ोताा �ै, जीब हिके्सी ्स�योंोगी केे थनाजीी हि�ता केा 
कंेपृनाी केे हि�तां ्ेस मुताभेेद �ो। पृरिरणामु स्वरूपृ, प्रत्येोंके AKWEL 
्स�योंोगी थनारंतार यों� ्सुथनाणि�ता केरनेा केा वचना देताा �ै हिके उनाकेी थनाजीी 
गथताविवथ�योंा� और हि�ता हिके्सी भेी तार� ्ेस ग्रूूपृ केे हि�तां मंु अवरो�रूपृ 
ना�ीं �ं।

�मुारे ्सभेी चयोंना, लेना-देना और पृरिरचालना थनाष्पृक्षाताा, तार्स्िताा और 
केता्टव्योंथनाष्ा ्ेस चाथलता �ोनेा चाहि�ए।

केोई भेी पृरिरणिस्िथता, णिजी्स्ेस ्संभेाविवता रूपृ ्ेस हि�तां केा र्केराव �ो 
्सकेताा �ै, उ्सकेी रिरपृोर््ट केी जीानाी चाहि�ए तााहिके जीोणिखमुं ्ेस बचा जीा 
्सकेे और विवश्वा्स केा केायों्ट पृरिरवेश बनााए रखा जीा ्सकेे। अगर केोई 
भेी ्संदे� �ो, ताो प्रत्येोंके ्स�योंोगी केो खुद केी और कंेपृनाी केी ्सरुक्षाा केे 
थलए उ्स जीोणिखमुकेारी पृरिरणिस्िथता केी अपृनेा पृयों्टवेक्षाके. मुानाव ्सं्सा�ना 
प्रबं�के और / योंा ्समुू� केे नाैथताकेताा अनाुपृालना अथ�केारी केो जीानाकेारी 
देनाी चाहि�ए। व� जीोणिखमु केा आकेलना केरंगे और यों� थना�ा्टरिरता केरंगे 
हिके केौना ्सा अथभेगमु अपृनाायोंा जीाए। 

तािाविपृ, हि�तां केे र्केराव केो प्रस्तातुा केरनेा वाली पृरिरणिस्िथतायोंं केी 
�मेुशा पृ�चाना ना�ीं केी जीा ्सकेताी और उ्ेस ्सभेी व्योंवि� एके ्समुाना 
तारीकेे ्ेस ना�ीं ्समुझीतेा �ं। यों� ्संभेाविवता रूपृ ्ेस हि�तां केे र्केराव केी 
कुेछ पृरिरणिस्िथतायोंा� �ं:

आंतारिरके स्रोता:
AKWEL केी नाीथता ्संहि�ताा 
AKWEL केी ग्रूा�के विवशेषों ्संबं�ी आवश्योंकेतााएं

बााहरीी स्रोोत:
आर्थि�िक बााज़ाारी प्राार्थि�करीण (AMF)

206. व्योंाव्साथयोंके अखंडेताा 

.   हिके्सी कंेपृनाी मंु अनेाके पृदं योंा बा�री गथताविवथ�योंं
केा ्संयोंोजीना, णिजीनामंु ्ेस कुेछ �मुारे पेृशेवर रुख केो प्रभेाविवता केर 
्सकेताी �ं।
. थनाजीी ्संबं�ं केा पेृशेवर प्रबं�ना (आपृथूता्टकेताा्ट, ग्रूा�के, प्रथतास्पृ�ी, 
्साझीीदार), जी�ा� पृर व� दोस्ता योंा रिरश्तेादार �ं।



भ्रष्टााचार केा अस्वीकेार 

AKWEL ग्रूूपृ भ्रष्टााचार केे ्सभेी रूपृं केी थनांदा केरताा �ै। �मु जी�ा� पृर 
भेी प्रचालना केरतेा �ं ऐ्ेस प्रत्येोंके देश मंु केठोरताा पृूव्टके �मुारे पेृशेवर 
्संबं�ं और लेनादेनां ्ेस ्संबंथ�ता हिके्सी भेी केायों्ट रीथता मंु उ्सकेा विवरो� 
केरतेा �ं, चा�े यों� �मुारे व्योंव्साथयोंके ्साझीीदारं ्ेस �मुारे ्संबं� मंु �ो, 
्संगठनां ्ेस, योंा हिफर प्रशा्सना ्ेस। 

वस्तातुाः इ्सकेा अि्ट �ै हिके �मु हिके्सी भेी व्योंवि� योंा व्योंापृार केो 
प्रस्तााव हिकेयेों गए आथि्टके योंा वस्ताथुनाष् लाभे केो स्वीकेार ना�ीं केरतेा 
�ं। उ्सी तार� ्ेस �मु केोई अनाबुं� पृानेा योंा बनााए रखनेा केे थलए हिके्सी 
क्लायोंंर् केो केोई लाभे प्रदाना केरनेा योंा उपृ�ार देनेा केो भेी प्रथताबंथ�ता 
केरतेा �ं। �मुारा व्योंापृार �मेुशा पृूण्ट थनाष्पृक्षाताा ्ेस हिकेयोंा जीानाा चाहि�ए।

तािाविपृ, केभेी-केभेार केोई उपृ�ार थलयोंा योंा हिदयोंा जीा ्सकेताा �ै, बशता े
हिके यों� नागण्यों मुलू्यों केा �ो, उपृयों�ु �ो (उदा�रण केे थलए विवज्ापृना 
केरनेा वाली वस्ता)ु, स्िानाीयों विवथनायोंमुं और व्योंाव्साथयोंके रीथतायोंं केे 
अनाु्सार �ो , और यों� व्योंाव्साथयोंके लेनादेनां केे पृरिरणामु केो प्रभेाविवता 
केरनेा वाला ना �ो, योंा ऐ्सा आभेा्स ना केराए हिके व� उ्स पृरिरणामु 
केो प्रभेाविवता केर ्सकेताा �ै। अन्यों ्सभेी उपृ�ार अस्वीकेार हिकेए जीानेा 

आंतारिरके स्रोता:
स्र्ॉके मुाकेेर् नाीथता ्संहि�ताा
AKWEL केी ग्रूा�के विवशेषों ्संबं�ी आवश्योंकेतााएं  
भ्रष्टााचार रो�ी और प्रभेाव रो�ी ्संहि�ताा

बााहरीी स्रोोत:
यूूरीोपीीयू शेेयूरी औरी बााज़ाारी प्रााधि�करीण (ESMA)
आधि�िक बााज़ाारी प्रााधि�करीण (AMF)
संंयूकु्त संंयूकु्त रीाष्ट्र संंघ के वैशै्वि�क संमझौौते का धिसंद्धांांत 10
संंयूकु्त रीाष्ट्र के संतत विवैकासं लक्ष्यू, संंख्यूा 16

चाहि�ए। और ्सभेी मुामुलं मंु, ्सरकेारी अथ�केारिरयोंं केो हिदए गए 
उपृ�ारं पृर खा्स ध्योंाना हिदयोंा जीानाा चाहि�ए।.

उ्सी विवषोंयों पृर आगे, केभेी-केभेार मेु�मुानानावाजीी केी योंा ली जीा ्सकेताी 
�ै, बशता ेहिके यों� वै� पेृशेवर केारणं ्ेस पे्ररिरता �ो और यों� हिके व� 
वाणिजीब और योंिोथचता र�े। 

पृूण्ट पृारदथश्टताा के पृक्षा मंु �मु अपृनेा ्सभेी ्संचार नेार्वकें पृर �मुारे 
भ्रष्टााचार रो�ी थनायोंमु उपृलब्� केरातेा �ं, तााहिके नाा केेवल प्रत्येोंके 
्स�योंोगी, बणिल्के �मुारे ग्रूा�के, आपृथूता्टकेताा्ट, प्रदाताा और अन्यों ्साझीीदार 
भेी इना ्ेस अवगता र�े।

216. व्योंाव्साथयोंके अखंडेताा



�ोखा�ड़ीी 
और �वाला 

प्रथतास्पृ�ा्ट 
केा ्सम्मुाना

AKWEL ग्रूूपृ केा पृूण्ट प्रचालना प्रामुाणिणकेताा और अखंडेताा केे आ�ार 
पृर �ोताा �ै। �मु हिके्सी भेी �ोखेभेरी गथताविवथ� केो अस्वीकेार केरतेा 
�ं और उ्ेस प्रथताबंथ�ता केरतेा �ं। �मुारे लेखा और केर ्संबं�ी घोषोंणाएं 
और ्समुि्टके दस्ताावेज़ थनाष्ापूृव्टके ्सर्ीके और विवस्तातृा �ोनेा चाहि�ए। 
�मु उना ्सभेी देशं मंु �मुारे ्सभेी केर चुकेातेा �ं णिजीनामंु �मु प्रचालना 
केरतेा �ं। 

�मु ऐ्ेस हिके्सी भेी प्रचालना केो अस्वीकेार केरतेा �ं णिजी्स पृर �वाला 
्सक्षामु �ोनेा केा शके �ो - विवशेषों रूपृ ्ेस नाकेद लेना-देना - अगर इन्�ं 

आंतारिरके स्रोता:
AKWEL केे लेखा थ्स�ांता और पृ�थता �स्तापुृणिस्ताकेा 

बााहरीी स्रोोत:
यूूरीोपीीयू शेेयूरी औरी बााज़ाारी प्रााधि�करीण (ESMA)

र्ालनाा अ्संभेव �ो, और बशता ेहिके यों� व�ै �ं - इन्�ं एके थना�ा्टरिरता 
्सीमुा ताके केा �ी �ोनाा चाहि�ए और इन्�ं हिके्सी अथ�कृेता ्साइर् प्रबं�के 
द्वाारा अथ�कृेता हिकेयोंा गयोंा �ोनाा चाहि�ए। यों� भेी ्सुथनाणि�ता हिकेयोंा 
जीानाा चाहि�ए हिके यों� विवस्तातृा जीानाकेाी पृानेा योंोग्यों �ं (पृंजीीकेरण, 
दस्ताावेज़ीकेरण)। 

इ्सथलए �मंु �ररोज़, �मुारी प्रत्येोंके ्साइर् केी प्रत्येोंके लेखा प्रविवविष्टा 
और प्राथ�केरणं केो भेेजीी जीानेा वाली केर ्संबं�ी घोषोंणा केी ्सर्ीकेताा 
और विवश्व्सनाीयोंताा ्ुसथनाणि�ता केरनाी चाहि�ए।

प्रथतास्पृ�ा्ट केे अथ�केार केा ्सम्मुाना केरनेा ्ेस एके गथताशील आथि्टके 
पृरिरवेश उत्पृन्ना �ोताा �ै, जीो हिके पृ�ले उपृभेो�ाओंं केे हि�ता मंु �ोताा �ै 
और हिफर व्योंव्सायोंं केे। AKWEL ग्रूूपृ लगाताार व� णिजीना अनेाके देशं 
मंु प्रचालना केरताा �ै उनाकेे एकेाथ�के थनायोंमुं और केानाूनां केे अनाु्सार 
केार्टवाई केरनेा केो प्रथताब� �ं, जीो बाज़ार केे णिखलाहिड़ीयोंं केी स्वात्तीताा 
केो विवथनायोंथमुता केरतेा �ं।

दथुनायोंा केे अथ�केतार प्रदेशं मंु, स्पृ�ा्टरो�ी केानाूना केे उल्लंघना केे 
दंडे केे रूपृ मंु भेारी जीुमुा्टनेा, �रजीानाा चुकेानाा, ्संबंथ�ता अनाुबं�ं केा 
रद्देीकेरण और कंेपृनाी केी ्समुग्रू प्रथताष्ा केो क्षाथता प्राप्त �ोतेा �ं। उपृरांता, 
केई मुामुलं मंु, केानाूना ्संबंथ�ता केमु्टचारी केे थलए भेी आपृराथ�के दंडे 
केा प्राव�ाना केरताा �ै।

�मु �मेुशा मु�ु और न्योंायोंपृणू्ट प्रथतास्पृ�ा्ट केी ्संरचनाा केे भेीतार र�ं 
यों� ्सुथनाणि�ता केरनेा केे थलए:

.  AKWEL केायों्टनाीत्योंात्मुके योंा गोपृनाीयों जीानाकेारी केे हिके्सी भेी 
आदाना-प्रदाना केो प्रथताबंथ�ता केरताा �ै। �मु हिके्सी भेी तार� ्ेस अपृनेा 
प्रथतास्पृथ�्टयोंं केे ्साि विव�यों केी केीमुतंा थना�ा्टरिरता ना�ीं केरतेा, केोई 
बाज़ार ्साझीा ना�ीं केरतेा और केोई प्रथतास्पृ�ा्ट रो�ी बहि�ष्केार ना�ीं 
केरतेा �ं।  

.  AKWEL केभेी भेी हिके्सी प्रभेावी णिस्िथता योंा एकेाथ�केार केा उपृयोंोग 
ना केरनेा केे थलए प्रथताब� �ै। ग्रूूपृ इ्स बाता केे थलए भेी प्रथताब� �ै 
हिके व� विबनाा मुान्यों तारीकें (नावोत्पृाद, खा्स और बे�तार विवशेषोंज्ताा 
योंा स्िानाीयोंकेरण) केा उपृयोंोग हिकेए केभेी भेी ऐ्सी हिके्सी णिस्िथता 
मंु ना�ीं पृ�ु�चंगे।

बााहरीी स्रोोत:
यूूरीोपीीयू शेेयूरी औरी बााज़ाारी प्रााधि�करीण (ESMA)
आधि�िक बााज़ाारी प्रााधि�करीण (AMF)
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7.  आपृथूता्टकेताा्टओंं
केा 
दाथयोंत्व 
AKWEL ग्रूूपृ केी अंतारा्टष्ट्रीीयों उपृणिस्िथता केा अि्ट �ै हिके उ्ेस व� णिजीना 
स्िानां पृर प्रचालना केरताा �ै उना स्िानां पृर अथ�प्राथप्त केे ्संबं� मंु 
उ्स स्िाना विवशेषों केे केानाूनां केा अनाुपृालना केरनाा �ोगा। अथ�प्राथप्त 
्संबं�ी दस्ताावेज़ �मुारी वेब्साइर् पृर उपृलब्� �ं।

Groupe यों� आवश्योंके बनााताा �ै हिके आपृथूता्टकेताा्ट नाीथता ्संहि�ताा और 
अन्यों ्स�ायोंके दस्ताावेज़ं मंु वणिण्टता प्रथताब�तााओंं केा अनापुृालना केरे 
और जीब उनाकेा चयोंना हिकेयोंा जीाए, ताो आपृथूता्टकेताा्ट उना्ेस पृरिरथचता �ं।
�मु अपृनेा आपृथूता्टकेताा्टओं ंकेो यों� भेी योंाद हिदलातेा �ं, हिके उन्�ं मुानाव 
अथ�केारं केी वणैिश्वके घोषोंणा, अतंारा्टष्ट्रीीयों श्रमु ्संस्िाना केे मुलूभेूता 
केरार और स्िानाीयों केानूानां केा भेी अनाुपृालना केरनाा �ोगा।

�मु उना ्ेस विवशेषोंताः केायों्ट स्िल पृर ्सरुक्षाा केा आग्रू� केरतेा �ं, बाल 
मुज़दरूी केो प्रथताबंथ�ता केरतेा �ं, बं�आु मुज़दरूी केो प्रथताबंथ�ता केरतेा 
�ं, और गैर-भेेदभेाव और पृयोंा्टवरण केे प्रथता थनाष्ा केा आग्रू� केरतेा �ं।

AKWEL णिजीम्मेुदारी केे ्साि केच्चे भेागं ्सहि�ता  ्सामुग्रूी और खथनाजी  
घर्कें केी ्सोथ्सगं थ्स�ांतां केो लागू केरनाा चा�ताा �ै इ्ेस ध्योंाना मंु 
रखतेा �ुए, आपृथूता्टकेताा्ट केा अनाुरो� हिकेयोंा जीाताा �ै, उपृयोंोग हिकेए गए 
खथनाजीं केी उत्पृवित्ती केी घोषोंणा केरे विवशेषों रूपृ ्ेस ्संघषों्ट प्रभेाविवता और 
उच्च जीोणिखमु वाले के्षा�  ्ेस (CAHRA) णिजी्समंु रं्गस्र्ना शाथमुल �ै, 
लेहिकेना इन्�ीं ताके ्सीथमुता ना�ीं �ै, रं्र्लमु, हिर्ना और ्सोनाा (3TG केे 
रूपृ मंु जीानाा जीाताा �ै) आहिद



आपृथूता्टकेताा्टओं ंकेा 
मुलू्योंांकेना 

अथ�प्राथप्त विवभेाग प्रथताब�तााओंं, ्संबंथ�ता देश योंा योंूरोपृीयों ्संघ मंु लागू 
केानानूां और विवथनायोंमुं और अथ�के ्सामुान्यों रूपृ ्ेस उनाकेे उत्पृादं केा 
उपृयोंोग केरनेा वाले योंा मुाकेेहिरं्ग योंा ्ेसल््स केा उपृयोंोग केरनेा वाले ्सभेी 
देशं मंु आपृथूता्टकेताा्ट केे अनापुृालना केा व्योंवणिस्िता आकेलना केरनेा केा 
प्रयोंा्स केरताा used (REACH, conflict mineral, ...) �ै।

आंतारिरके स्रोता:  
AKWEL केी ग्रूा�के विवशेषों ्संबं�ी आवश्योंकेतााएं
अथ�प्राथप्त केी ्सामुान्यों शतां
खरीद केी मुानाके शता,ं AKWEL उत्तीरी अमेुरिरकेा
आपृथूता्टकेताा्टओं ंकेे लक्ष्यों और AKWEL ESG ्साझेीदारी प्रथताब�ताा

बााहरीी स्रोोत: 
ISO 9001 – IATF 16949 – ISO 14001

इ्सकेे अलावा, AKWEL यों� ्सुथनाणि�ता केरताा �ै हिके उ्सकेे आपृथूता्टकेताा्ट 
पृयोंा्टवरण और ्सरुक्षाा प्रबं�ना नाीथता केे थलए प्रथताब�  र�ं 
विवशेषों रूपृ ्ेस आईए्सओं 14001  और/योंा ISO 45001 प्रमुाणपृ� 
प्राप्त केरनेा केे मुाध्योंमु ्ेस। AKWEL केी आवश्योंकेताा �ै केी
इ्सकेे आपृथूता्टकेताा्टओं ंकेो ईए्सजीी पृर भेी प्रथताब� �ोनाा �ोगा और 
इ्सकेा मुलू्योंांकेना इकेोवाहिडे्स ्ेस केरनाा �ोगा 
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उपृयोंोगी ्संपृके्ट

AKWEL HEADQUARTER 
975, route des Burgondes
01410 Champfromier
France

रे्लीफोना: +33 (0)4 50 56 98 98 
फैक््स: +33 (0)4 50 56 95 45

akwel-automotive.com

केोई शंकेा �ै? इ्स ्संहि�ताा केो पृ�नेा केे 
बाद केोई प्रश्नों �ै?

बेणिझीझीके ्संपृके्ट  केरं:

. पृ�ले, अपृनेा प्रबं�के ्ेस

.  द्ूसरे, अपृनेा मुानाव ्सं्सा�ना अथ�केारी ्ेस

.  और अंथतामु उपृायों केे रूपृ मंु, ग्रूूपृ केे नाैथताकेताा अनाुपृालना अथ�केारी ्ेस: 
ethics@akwel-automotive.com 


